4 Mustertexte fir ein

Entschuldigungsschredben

ENTSCHULDIGUNGSSCHREIBEN 1

Sehr geehrte Frau [...],

ich beziehe mich auf Ihr Schreiben vom [...]. Sie haben vollkommen recht, was die Sache
[...] betrifft! Der Fehler liegt bei uns und wurde durch eine Unachtsamkeit unsererseits
verursacht.

Entschuldigen Sie bitte diesen Fehler!
Wir bedauern die Unannehmlichkeiten, die Thnen daraus entstanden sind.

Anbei Ubermitteln wir Ihnen einen Gutschein, mit dem Sie [...]. Ich hoffe, wir kénnen
Ihnen damit eine kleine Freude bereiten.

Bei weiteren Fragen zu Ihrem Fall stehe ich Ihnen gerne persénlich unter der Tel.-Nr. [...]
zur Verfigung.

Mit besten GriBen
[Unterschrift]

Burkhard Heidenberger
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Sehr geehrte Frau [...],

ich méchte mich auch auf diesem schriftlichen Wege nochmals bei Ihnen in aller Form
entschuldigen. Mein gestriges Verhalten gegeniber dem Kunden [...] war vdllig
unangebracht.

Entschuldigen Sie bitte!
[Unterschrift]

Burkhard Heidenberger
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Geschatztes Team,

meine unbedachte Reaktion heute am Vormittag auf das [...] war in keinster Weise
gerechtfertigt. Entschuldigt bitte!

Ich wertschatze euren Einsatz und unseren Zusammenhalt im Team!
Euer

Jonas
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Liebe Emma,

es tut mir von Herzen leid, dass ich dich gestern mit meiner [...] verletzt habe. Bitte
entschuldige!

Meine dumme AuBerung wiirde ich gerne ungeschehen machen.

Ich wirde mich sehr freuen, wenn du wieder mit mir sprichst. Mir liegt sehr an unserer
Freundschaft. Du bist eine groBe Bereicherung in meinem Leben.

Bitte um ENTSCHULDIGUNG!
Deine

Julia

Weitere Tipps:

www.zeitblueten.com/news/entschuldigungsschreiben-formulieren-entschuldigungsbrief/

Oder z. B. Uber die Sucheingabe bei Google:

Zeitbliten Entschuldigung schreiben
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